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说  明 
 

1、各单位申报信息化建设项目，需提交本申报书一式三份及电子版。 

2、项目申报表、建设方案及预算清单由申报单位填写。 

 

  



一、项目申报表 

项目名称 图书馆自助存包柜 

申报单位 图书馆 经费预算 40万 

项

目 

组 

成 

员 

姓名 单位 职务 联系方式 备注 

龚晓林 图书馆 副处长 0731-88872433 负责人 

彭泽华 图书馆 科长 0731-88872438 技术员 

胡逸芳 图书馆  0731-88872438 技术员 

     

     

     

立 

项 

依 

据 

 

图书馆于2000年前投入使用的木制存包柜损坏严重且数量严重不足，

为解决读者存包问题，希望利用图书馆扩建契机引进一批全自助式电子存

包柜，为读者营造一个良好的阅读环境。 

申 

报 

单 

位 

意 

见 

 

 

（章） 

      年   月   日 

 



二、建设方案 

(一) 项目建设背景及必要性 

1  项目建设背景 

随着计算机及网络技术的飞速发展，特别是移动互联网和智能移动终端的普

及，信息化建设已变得越来越重要。为进一步加强学校信息化建设，提升管理服

务水平，为学生和教学提供更好、更优质的服务，近年来在学校信息化办的领导

下开展了校园一卡通、数字化校园等一系列信息化项目的建设，并构建了网络融

合、数据融合、服务融合与门户服务的智慧校园整体框架。 

为了配合学校信息化建设的进程，我校图书馆利用馆舍扩建、承建湖南省高

校数字图书馆、中央财政支持地方高等院校建设等项目建设的契机开展了包括数

据中心、私有云平台、自助借还、视频监控、无线网络、移动服务平台等在内的

一系列信息化相关项目的建设，但由于经费情况和馆舍建设进度需要等原因，读

者存包的问题一直没有较好的解决。 

2  项目建设必要性 

学校现设有 24 个学院，3 个教学部，开设 85 个本科专业共有在校师生 4.5

万多人，每天进入图书馆的读者大约有 5000 人次，大部分读者都住在离图书馆

2 公里以外的宿舍，一般来图书馆后都有整天呆在图书馆学习与阅读的习惯，这

些人在中餐、晚餐都有存包的需求。 

我校图书馆在 92 年建馆初期建设有木质存包柜 25 个，可供 828 个读者存

包；2004 年第一次馆舍扩建时建设有铁质存包柜 54 个，可供 972 个读者存包。

由于这些存包柜使用年限较长且使用频率较高等原因，现在已有 50%以上的箱体

损坏不能正常使用，现能供读者使用的存包柜数量远不能满足读者需求，导致意

见比较大。另外，更主要的问题是所有这些存包柜都是每个读者自行上锁的落后

管理模式，不便于管理员定期清理，导致这些存包柜长时间被部分读者独占，在

学校倡导建设智慧校园的大环境下与学校建设思路相悖。 

根据现在实际情况非常有一必要引进一批能用校园一卡通进行管理的全自

助式电子存包柜来缓解存包的供需矛盾。 

(二)  项目实施的基础条件 

1  场地建设 

在存包柜摆放场地方面，我馆利用扩建的机会分别在新、老馆部分方便读者



二、建设方案 

存取包的区域开设多处场所供设备摆放，并且在每个地主都放都已将每处的网络、

UPS 不间断电源预埋到位，具体情况点位如下： 

 3 到 5 楼有 6 处 5 米宽场地，每处放 1 个 3.2 米宽 40 门的和 1 个 1.7 米

宽 20 门的； 

 1 楼有 2 处 10.8 米宽的地场地，每处放 3 个 3.2 米宽的 40 门的； 

 1 楼有 2 处 6.55 米宽的地场地，每处放 2 个 3.2 米宽 40 门的； 

 1 楼有 2 处 2.4 米宽的地场地，每处放 1 个 2.2 米宽 30 门的； 

 5 楼 2 个阅览室，每处放 1 个 2.2 米宽 30 门的。 

2  人员配备 

我校图书馆系统管理部现有计算机相关专业技术人员 7 人员、行政办管理人

员 5 人，这些专业技术人员人员都拥有本科以上学历、中级及以上专业技术职称，

对软、硬件及网络设备都有多年管理经验，针对本项目我们计划安排一个技术人

员负责服务器、网络及存包柜相关的技术服务，安排一个行政管理人员对箱包的

使用进行管理。 

(三) 项目建设方案 

1 项目概述 

1.1 项目简介 

近年来，随着我校图书馆规模的不断扩大，前往图书馆的读者也越来越多，

绝大部分人都携带着自己的私人物品，从而传统的人工方式管理会导致物品寄存

上的混乱，人力与物力也过多浪费，图书馆管理费用也因此增加，从而使图书馆

的负担过重，影响整个图书馆的运作和控制管理。因此，必须引进一套合理、有

效、规范安全、便捷的图书馆物品寄存系统，前来学习购书的人员物品进行集中

统一的管理。 

1.2 系统组成部分 

物品寄存服务系统是由电子寄存柜、电脑、物品寄存管理软件等其它相关辅

助软硬件构成。 

2 总体解决方案 

2.1 硬件方案 

1. 钢板采用 0.9mm 以上的冷轧板，柜体经冷加工成型，经酸洗磷化，确保长期使用

不易生锈；特殊部位进行加强筋处理保证柜体绝对牢固； 

2. 柜体采用静电粉体喷塑，色彩可根据客户需要指定； 

3. 显示面板≥3.5 寸，分辨率≥128*64，单色屏，蓝底白字； 

4. 采用 10M 网卡接口，保障设备网络通讯正常稳定； 



二、建设方案 

5. 市电经过柜体内部的开关电源变压器变换，输送到柜内各部分的电压都在 36V 以

下，确保人体安全。 

6. 采用电话机式数字按键键盘； 

7. 电控锁与控制组成部分原厂制作方便后期能及时维护，电控锁带有 360 度具有防

撬、带防软片插入装置； 

8. 控制芯片采用国际上著名大公司的工业级产品，如 ATMEL 公司、INTEL 公司、日

立公司、德州公司等； 

9. 采用专业语音芯片，音源由电视台专业人员录制，清晰明亮。（刷错卡提示正确存

物位置，开箱后语音提示正确存取操作步骤）； 

2.2 软件方案 

1. 采用计算机集中管理； 

2. 浙江正元智慧科技股份有限公司提供的校园一卡通及金盘图书馆管理系统结合进

行验证功能。 

3. 一卡一箱验证功能，防止一人同时占用多个箱位。 

4. 一卡通信息完整性验证功能，邮箱、手机信息不全者无权存包并有提示； 

5. 取物箱门提醒功能。未能在指定设备上取操作时，提醒存放的位置。 

6. 灵活设置储物柜服务的运营时段。在非有效时段内，拒绝存取操作。 

7. 系统开箱功能能一键开启指定编号的箱包、全部箱包、全部过期未取箱包等功能； 

8. 每个箱包配四对红外管检测，能实时监测箱门开闭状态、全方位无死角实时监测箱

体内有无物品。具备非法箱门开启报警、非法存物报警拒绝、关闭箱门提示等功能。

针对二次开箱补存物品、直接将物品存放入前一位读者取物后未关门的箱体内等非

正常流程操作报警拒绝； 

9. 系统账户管理功能、账户密码修改功能。 

10. 权限设置功能：根据不同岗位职责，设置不同的操作权限。如管理员、财务、操作

员、清洁员等。 

11. 提供区域设置功能。系统设置与设备实际摆放区域相对应的区域信息，之后，可以

将系统账户、设备与所属区域相关联，高一级的区域账户可以查看其管辖下属区域

的所有设备信息。最低一级的区域只能查看本区域的设备信息。 

12. 能利用校园一卡通卡片制作几种不功能的管理卡，方便实现如下功能： 

①、刷卡后开启本存包柜所有箱包； 

②、刷卡后开启本存包柜所有过期箱包； 

③、刷卡后开启本存包柜所有空箱； 

13. 提供设置或更改管理卡功能，防止管理卡丢失造成不必要的损失； 

14. 数据实时备份功能。 

15. 超时处罚及提醒功能：针对超时用户持续邮件提醒功能，发送频率与邮件内容可以

由管理后台以参数形式设置；取消超时用户在一定时间长内存包权限功能，在取包

完成后有邮件提醒功能，不能存包的时长=超期时长×倍率，倍率可以由管理后台

以参数形式设置 

https://www.baidu.com/link?url=xVmlkjftoDtCTSXtBtYcVpP4sq8x2fdZDFQoz8gWroS&wd=&eqid=d49d282a00021c1a00000003573d22df


二、建设方案 

16. 超时收费功能（可选）：收费标准可根据需要灵活设置； 

17. 系统后台提供按固定周期（如：天、周、月）的指定时间点自动打开过期箱包设置

（如：每周一 23：00 自动打开过期箱包），此功能不影响用户随时自行打开过期

箱包权限； 

18. 系统后台提供同一用户前后两次存包时间间隔的设置，实现某一用户取包后需间隔

指定时长能再次存包功能； 

19. 故障箱管理员可临时锁定拒绝存入该箱门的功能； 

20. 箱门使用状态跟踪功能：空闲、已存、超时、超月、空闲箱数量、箱包故障、柜体

故障等； 

21. 读者寄存信息查询、黑名单管理功能； 

22. 操作员记录跟踪功能。 

23. 按图书馆要求提供相关信息接口，实时向图书馆微信公众号推送（推送地址可后台

配置）存/取包信息与超期提示信息。 

24.  

2.3 应急处理方式 

 特殊的机械设计，在断电情况下，可在 10 秒内轻松完成。 

 网络故障情况下，可以在柜端输入开箱密码，快速开启箱门。 

2.4 工作流程图 

读者

解锁
查看箱门属性

取物

存物

工作人员

寄存设备

锁定
缴费

 

图 3.1 工作流程图 

2.4.1 读者寄存物品 

读者凭借校园一卡通,在设备上按“存”键，刷卡，设备将自动分配一个空闲箱门提供给读

者存放物品。读者存入物品后，关好箱门，存物流程完毕。 

2.4.2 读者取出物品 

读者凭借存物时使用的校园一卡通，在设备上直接刷卡。如果存物时指定的设备和取物

时操作的设备一致，箱门自动开启，读者取出物品，关好箱门，取物流程结束。否则提示存

放的柜号以及箱号。 



二、建设方案 

2.4.3 超时取物 

当读者在存入物品之后，未能按馆内规定及时的取出物品，箱门将会锁定，如有必要将

按收费标准进行计费。读者需找到相关工作人员，进行必要的处理之后，才能在设备上刷卡

打开箱门取出物品。 

2.5 系统流程图 

 

图 3.2 系统流程图 

2.6 网络拓扑图 
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二、建设方案 

图 3.3 网络拓扑图 

2.7 主要解决的几大问题 

2.7.1 物品安全保障问题 

采用前端(储物柜)与后端(服务器)双重验证方式，彻底的杜绝物品的丢失。 

采用红外物品检测，在非法放入物品时，拒关箱门，有效的防止物品的错放。 

2.7.2 多箱位占用问题 

通过联网的措施，对储物柜进行集中控制，当存入某一箱位之后，拒绝再次存操作，将

提示存入的柜号箱号信息。实现一卡一箱的控制。 

2.7.3 存包人员身份认证问题 

通过与一卡通数据中心对接，在存包人员进行存取操作时，通过扫描身份凭证（IC、ID

射频卡等）对存包人员的身份进行验证。并对身份认证通过的人员开放存取功能。 

与一卡通数据中心数据的对接，有 2 种方式可以选择：1：通过一卡通公司提供的数据

接口，获取身份信息；2：通过开发只读数据表方式，提供身份信息。  

2.7.4 霸占箱位或者过夜存包问题 

系统通过对开馆、闭馆或者有效使用时段的设置，对超过闭馆时间或者有效时间未取的

信息进行控制，并拒绝此类信息的物品再次取出。此时需由管理员协助开箱取物。系统提供

3 种方式对过夜存包现象进行控制。 

① 管理员解禁 

当系统检测到过夜存包的信息时，需由管理员通过系统对此信息进行解 禁操作，用户

方可取出物品。 

② 到时自动解禁 

系统设置惩罚天数，当到达指定的日期时，用户可自行取出物品，无需管理员进行干涉。 

③ 后端扣费解禁 

系统设置扣费的标准，通过电脑计费的方式，对过夜存包信息进行计费。 

对于需要扣费的用户，在扣费未成功时，拒绝取出物品。 

无法取出物品的用户，需要管理处，通过系统扣费成功后，方可取物。 

3 终端设备 

3.1 简要说明 

终端设备由箱门柜体副机及控制主机组成。采用三星 ARM Cortex –M0 内核处理器，配

置了单色彩屏幕、4*4 键盘，一卡通读卡器（可选）、高精度条码扫描抢(可选)、打印机(可

选)等硬件设备。实现行李寄存收费系统的登记、结账、退款、物品检测等多功能的智能终

端设备。 

3.2 柜体箱门尺寸 

寄存柜规格：≥341高×310宽×430厚，大尺寸规格寄存柜备用，不计入可支持箱

柜数。 

3.3 技术指标  

➢ 电控锁理论开启 10 万次无故障。 

➢ 功率－待机：25W  开箱：60W  

➢ 电源电压：AC200V—AC240V 50HZ  

➢ 柜体冷轧钢板厚度：>1.0mm  



二、建设方案 

➢ 读码速度：<0.4s  

➢ 网卡速度最高可达：10M  

➢ 显示分辨率：128*64 LED 背光 

➢ 使用环境温度：-3℃---43℃ 

➢ 环境湿度：30-90%RH  无结露现象 

3.4 产品结构示意图 

 

 



二、建设方案 

 

 

注：主机代替工控的功能，一台主机可拖多台副机。 

3.5 产品图片 

 



二、建设方案 

图 2.3.1 KFC-A 

 

图 2.3.2 KFC-B 

 

图 2.3.3 KFC-C 

4 系统功能 

4.1 与其它系统平台无缝对接 

可与一卡通、图书借阅系统等其它系统无缝对接，实现协同工作。 

4.2 账户管理 

实现对系统账户进行增、删、改、查的功能。并设置此账户所属的设备区域以及相对应

的操作权限。 

4.3 密码修改 

修改系统账户登录系统时所要输入的密码。 

4.4 权限设置 

根据不同的岗位职责，可为系统设置不同操作权限的角色信息。比如：系统管理员、管

理员、操作员等。 

4.5 区域设置 

系统设置与设备实际摆放区域相对应的区域信息。之后，可以将系统账户、设备与所属

区域相关联，高一级的区域账户可以查看其管辖下属区域的所有设备信息。最低一级的区域
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只能查看本区域的设备信息。 

4.6 数据备份 

实时备份系统数据。防止断电、等异常情况下的数据丢失。 

4.7 系统监视 

系统实时监视箱体的使用情况。如：单个箱门内物品信息的情况；箱门的开关状态情况；

箱门的空闲、占用、超时、故障情况；柜体的故障情况；空闲箱门的剩余数量等等。 

4.8 远程控制 

远程开启、锁定、清除指定箱门的存取信息。 

4.9 参数设置 

4.9.1 运行时段设置 

对系统运行的时段进行设置。在此时段内，能正常使用储物柜。 

4.9.2 存取模式设置 

➢ 一卡通认证 

此选项，限定使用储物柜的用户必须为本校一卡通数据库白名单的师生信息。 

➢ 过夜存包惩罚设置 

迎合校方对防“占箱现象”的管理规定，系统提供了对过夜存包现象的控制。此选项，将

有效的对过夜存包的用户进行控制，使其次日无法取出物品。此时，有以下 3中方式，取出

存在箱内的物品。 

1：管理员解禁 

管理员登录系统，对受到惩罚禁止取物的记录，进行解禁操作。 

2：到时自动解禁 

系统设定惩罚时限。比如 7天，则表示，惩罚之日起，7天后，可以取出被惩罚禁止取

出的物品。 

3：后端扣费解禁 

管理员登录系统，对学生的卡片进行扣费操作，扣除的金额，根据系统设置的收费标准，

进行收取，待扣费成功后，学生方个取出物品。 

➢ 一卡一箱设置 

此选项，强迫一个用户，一张卡，只能在一个箱内存放物品，在存入的物品取出前，拒

绝用户再次存物。 

➢ 预约借书存包设置 

此选项，对于学校有预约借宿平台的有效。 

学生通过校方的预约借书平台预约所要借取的书籍。管理员通过储物柜系统，分配一个

空闲的箱位，并将书籍放入指定的箱内，并通过短信的方式，告知预约借书的学生到某某柜

某某箱来取书籍。学生凭借校园卡来到柜前进行刷卡操作，对应的箱门自动打开，学生取出

书籍，关上箱门。  

4.10 预约借书管理 

为预约借书的用户信息分配空闲箱位，存放书籍并短信通知用户。 

4.11 读者信息查询 

查询有效使用储物柜的读者信息。 



二、建设方案 

4.12 读者寄存信息查询 

查询读者存、取物品的记录信息。 

4.13 黑名单信息管理 

管理黑名单信息，拒绝黑名单内的人员使用寄存柜。 

4.14 超时锁定记录查询 

查询因过夜存包，违反规定的存物信息。 

4.15 操作日志 

记录系统操作日志，防止恶意修改系统参数信息，导致系统故障。 

5 系统部分截图 

 

图 5.1.系统登录界面 

 

图 5.2.系统监视界面 

 

 



二、建设方案 

 
图 5.3.参数设置界面 

 

 
图 5.4.读者寄存信息查询界面 

 

 
图 5.5.操作日志查询界面 

(四) 设备清单 

名称 柜体尺寸（mm） 箱格尺寸 MM) 数量 

40门联网柜 1900高×3200宽×430深 ≥341高×310宽×430厚 11 

48门联网柜 1900高×3200宽×430深 ≥280高×310宽×430厚 5 



二、建设方案 

30门联网柜 1900高×2200宽×430深 ≥341高×310宽×430厚 4 

24门联网柜 2000高×1700宽×430深 ≥280高×310宽×430厚 6 

 

  



三、预算清单 

 

名称 单价（元） 数量 小计（元） 备注 

40门联网柜 14000 11个 154000 
 

48门联网柜 14000 5个 70000 
 

30门联网柜 12000 4个 48000 
 

24门联网柜 10000 6个 60000 
 

管理平台定制 36000 1套 36000 按用户要求定制 

图书管理系统及一卡

通接口费用 
20000 1套 20000 

 

安装调试费 12000 1次 12000 
 

总计： 400000元 

 

  



四、专家论证意见 

 

主  持 信息化办公室 

出 

席 

专 

家 

姓名 单位 职务\职称 

向坚持 固定资产管理处 副处长 

张智勇 信息化办公室 副主任 

袁小一 中南大学图书馆 副研究馆员 

夏桢 湖南大学图书馆 副研究馆员 

刘攀   浙江正元智慧有限公司 项目经理 

   

   

   

   

   

   

职 

能 

部 
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四、专家论证意见 

 

论 

 

证 

 

意 

 

见 

 

 

 2016 年 10 月 11日 

 



五、项目审批表 

 

信 

息 

化 

办 

公 

室 

意 

见 

 

      年   月   日 

财 

务 

处 

意 

见 

 

      年   月   日 

学 

校 

审 

批 

审批文号： 2015-2016学年度第二十六次校长办公会纪要   

核准预算：                40万元                     

经费来源：               学校统筹                     

 

 

       经办： 

 2016 年 10月 17 日 

 


